2020

¢Bizkaia

enplegua, gizarte inklusioa eta
berdintasuna sustatzeko saila
departamento de empleo,
inclusién social e igualdad

o
\‘M E!{" EUSKO JAURLARITZA
\ }# GOBIERNO VASCO









«Bizkaia

dema

Cuando hace dos anos nuestra Agencia Foral
de Empleo y Emprendimiento cumplio 30 afos
lo celebramos como merecia, echando la vista
atrds y haciendo un repaso de todo el trabajo
realizado en favor de tanta gente y tantas
empresas de Bizkaia.

Pero DEMA -parafraseando a Marie Curie- debe
ver lo mucho que le queda por hacer, y por ello,
pusimos también la vista en el futuro y en los
retos que se nos ponian por delante. Nadie fue
capaz de imaginar lo que se nos venia encima
con la pandemia de la COVID19. Nos han
cambiado las reglas de juego a nivel mundial en
lo sanitario, en lo econémico v lo social. Se nos
han acelerado y precipitado vertiginosamente
los cambios que sabiamos que venian, pero
también se nos han puesto delante algunos no
previstos. Lo esencial se ha hecho muy visible.

DEMA no es ajena a toda esta nueva realidad,
no puede ni debe serlo. DEMA es un agente
social que tiene la obligacion de adaptarse mds
rdpido que su entorno para dar respuesta a las
necesidades de este. Queremos seguir
cumpliendo con nuestra mision y por ello,
debemos poner lo mejor de la organizacion al
completo para acompaniar, cooperar 'y colaborar
en favorecer el cambio de una sociedad que va
a salir adelante. Hay mucho conocimiento vy
experiencia acumulada que pueden ser
transformadas en verdaderas palancas de cambio
social.

Nuestra esencia no va a cambiar porque tenemos
una trayectoria consolidada de adaptacion, de
innovacion, de apuesta por las personas; el
acompanamiento en proyectos empresariales y
de emprendimiento, en esos pequenos suefos
que tras mucho esfuerzo se hacen realidad, en
favorecer la creacion de empleo, de mejora
constante.

Una vez mds, nos estamos adaptando.
Al igual que las administraciones, el tejido
empresarial y social, hemos modificado nuestros
procedimientos, hdbitos, protocolos y costumbres.
Todas y todos lo hemos hecho por obligacion y
supervivencia. Estos meses de 2020 en los que
el virus golped tan duro hicimos un esfuerzo para
que nuestros programas siguieran activos y en
funcionamiento y apostamos por las iniciativas
virtuales, formacion virtual, contacto telefonico
frecuente, videconferencias, etc. Nuestro objetivo
y nuestra prioridad fue y es no dejar a nadie
fuera.

Y seguimos desarrollando nuestros programas
tradicionales, el programa de puesta en marcha
y acompanamiento de nuevas iniciativas
empresariales, Abian, programas de consolidacion
de empresas, programas para despertar la
cultura emprendedoras (Enpresari, entre jovenes
estudiantes de FP), también continuamos
con nueva metodologia los programas de las
Anezka-Lanzaderas de Empleo que ya se han
consolidado en DEMA. Y hemos apostado por



nuevas acciones como el proyecto Laborlan
‘Laboratorio para mejorar la empleabilidad de
personas con dificultades de insercion mediante
programas mixtos de empleo-formacion’”
Y seguiremos generando nuevos retos, nuevos
programas, porque en nuestro horizonte inmediato
nos vamos a centrar también en programas de
transmision empresarial.

Enla base de la actividad estd el anhelo compartido
por toda la organizacion de seguir acompariando
alas personas, bien sea a las que desean emprender,
bien sea a quienes deben conseguir empleos
decentes y con una especial atencion en quienes
son mds vulnerables, a quienes mds estd golpeando
esta crisis.

En todo ello, somos plenamente conscientes del
papel central del tejido productivo, de las empresas.
Como Administracion que somos, debemos ser
capaces de crear un ecosistema de ocupabilidad
en el cual empresas y empleadores por un lado,
y trabajadoras vy trabajadores por otro, puedan
acoplarse entre si. La politica de empleo debe
favorecer que ese encuentro se produzca; que las
personas estén preparadas para trabajar en el
ecosistema en el que encuentran, que las empresas
encuentren los perfiles profesionales que demandan
en el marco de la normativa, la legislacion vy la
proteccion que nos hemos dado. Las empresas
son imprescincibles en la ecuacion. Asi lo hemos
entendido en el Departamento que lidero.

Formamos parte de una sociedad del bienestar
donde el pacto social del empleo se renueva
con nuevos proyectos, nuevos modos de hacer
e innovacion constante que no se cuestiona
en su fondo bdsico: la creacion de riqueza y
bienestar se produce en el dificil equilibro
del empuje de la actividad econémica y el
respeto a la sostenibilidad del sistema que
viene marcado por el papel que juega las
instituciones politicas para marcar limites o,
en su caso, promover acciones. A nadie se
nos escapa que la pandemia nos ha acelerado
la urgente necesidad de la sostenibilidad
medioambiental v el cuidado de todas las
personas de esta sociedad, y para ello todos
los actores son imprescindibles.

El extraordinario equipo de personas que
conforman DEMA va a seguir dando lo mejor
de si mismo en este empeno. Si siempre lo
han hecho, ahora, si cabe, con un punto extra
de determinacion, de esfuerzo, de energia. La
COVID19 nos exige lo mejor de cada cual, y
vamos a estar a la altura de esa exigencia.

Ideas nuevas y proyectos nuevos que van
acompanados por el entusiasmo del equipo
de DEMA para seguir desemperiando la labor
para la que surgié porque esa si, esa si sigue
siendo la misma.
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PROGRAMA

enpresan

Emprender en la FP

ENPRESARI es el programa de fomento de cultura emprendedora-empresarial
disefiado especificamente para el colectivo de la Formacidn Profesional.

Se dirige a todos los centros de Bizkaia que imparten ciclos formativos, publicos
y privados, y a estudiantes y profesores de los dos cursos de grado medio y
superior.

En 2020, para adecuarnos a las exigencias de la situacion y a las necesidades
de las personas, se ha ofrecido la posibilidad de hacer cualquiera de las actividades
en formato online y presencial, y se ha respondido a la demanda de los centros
aumentando el ndmero de sesiones por la disminucion de los aforos. Todo ello

ha sido posible gracias a la colaboracion y el esfuerzo de profesorado, alumnado

y el equipo de asesores del programa.

e Se han impartido los Talleres de Emprendimiento Empresarial y de Maduracidn
de Ideas de forma presencial y online, tal como han sido solicitados.

e Se ha realizado el Concurso de Ideas a través de sus dos modalidades:
presentaciones escritas y audiovisuales, habiéndose realizado las entrevistas
de seleccion principalmente de forma presencial, segtn lo han demandado
los centros, que han optado mayoritariamente por este formato.
e Se han realizado los Proyectos Empresariales durante los cuatro meses en
los que los 184 participantes de la convocatoria 2019 - 2020 han trabajado
con el apoyo de asesores del equipo del programa, reuniéndose de forma
presencial hasta el 14 de marzo y online a partir de esa fecha.

e Se han realizado dos acciones formativas dirigidas al profesorado y al
equipo de emprendedores de forma presencial en espacios grandes para dar
cabida a todas las personas que han participado.
e Finalmente, el Acto de Entrega de Premios fue celebrado en septiembre en
el Auditorio de la Alhéndiga de Bilbao.
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@ OBIETIVO: dema =
Fomentar la cultura

emprendedora empresarial
entre las personas jovenes ' 4

de Bizkaia. A

COLECTIVO
DESTINATARIO:
Estudiantes y profesorado

' de Formacion Profesional
de los centros formativos
de Bizkaia.

PROGRAMA ENPRESARI CONCURSO DE IDEAS ENPRESARI 2019-2020 - VIDEOS PREMIADOS

‘IO 20 30 40 50
EMILIO FUNDACION SAN JOSE NICOLAS
CAMPUZANO OTXARKOAGA PENASCAL DE CALASANZ LARBURU

Leds interactivas que Produccién y venta de Gestién de envios a Marca de ropa Venta de ropa multimarca
reaccionan a los cambios material escolar Guinea Ecuatorial ecolégica de marcas que utilicen
de ritmo de la msica. ecoldgico tejidos

ARGIPLAY LASER BERDEA MINI TRANSFER RI0 BRAND OUROD BOUROS

PROGRAMA ENPRESARI PROYECTOS PREMIADOS 2019-2020

1° 2° 3°
ANDRA MARI ZABALBURU SAN VIATOR
GALDAKAO IKASTETXEA SOPUERTA

Plataforma y app de Sistema de control de Albergue con servicio
actividades de ocio y bosques y espacios de talleres,
turismo 100% vascas. agrarios excursiones etc.

1.500€ 1.200€ BOSQUE 1.000€ | gRraNJA ESCUELA
KAIXO EUSKADI CONECTADD TRIPLE M

40 50 60
SAN LUIS ALMI BIDEBIETA
B | LBAO |KASTETXEA Intermediacion

Cuentos y talleres Produccién y venta entre taxis y clientes
para el pblico de cosméticos que busquen

500€ infantil 500€ ecologicos 500€ seguridad

KONTA
CONMIGO CHERRY BEAUTY LAGUNTAXI

I° 8° g° 10°

MIKELDI SATURNINO DE CRUZ ROJA SALESIANOS
LA PENA DEUSTO

Dtiseﬁ_o e impartici(’)n de
Gestion y tramitacion Servicio de animacién acplé?g(l)onneﬁsypgrgmaain&je?ra Diseio, fabricacidn y

de documentacion sociocultural para colectiva de jovenes alquiler de maquina
en relacion con la ersonas de 3* el de autolavado de
300€ embajada de Guinea 300€ p y & edad 300€ Zﬁtgﬁ’ygﬁ";dﬁg mascotas
AFRIBIZ ZAGARTU BIZIETXE GARBIPET

PROGRAMA ENPRESARI RESULTADOS 2020

[ TMLERES ] DEAS | PROYECTOS |
[ N° JCENTROSJPARTICIP. CENTROS JPARTICIP. JPROYECT. JCENTROS | PARTICIP.
[ 2020 VY 26 1.908 216 24 563 70 22 184
1.821 37397 3438 8790 863 2.310




PROGRAMA

abian

Creacion de Empresas

DEFINICIGN DEL SERVICIO:

El programa se estructura en las siguientes fases:

e FORMACION EN GESTION PARA PERSONAS
EMPRENDEDORAS

Duracidn: 30 horas

Contenido:

- Los puntos mas relevantes para el analisis de un proyecto
- Los tramites legales y aspectos juridicos

- Los conceptos basicos para la gestion de una empresa

e CONSULTORIA DE PLAN DE NEGOCIO

Contenido: Mediante reuniones individualizadas periddicas
y aplicando una metodologia especifica, se analizan las
variables que intervienen en el proyecto a estudiar y se
desarrollara el plan de negocio que permitira tomar la decision
final de puesta en marcha de la empresa.
Complementariamente, DEMA ofrece la elaboracion de mapas
de ayudas aplicables a la empresa y la tramitacion de |a
subvencion de autoempleo de la Diputacion Foral de Bizkaia.

e PROYECTO VIABLE > PUESTA EN MARCHA DE LA
EMPRESA

Ayudas: Servicio de consultoria subvencionado al 100% y acceso
a subvencion de hasta 5.000 € para |a puesta en marcha de la
empresa.

Plazos: Convocatoria abierta de manera permanente.
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COLECTIVO

DESTINATARIO:
Personas empadronadas

en Bizkaia con una
idea empresarial.

PROGRAMA ABIAN RESULTADOS 2020

Cursos presenciales

(enero-marzo) 3
N° personas 58
2 U z U Personas (cursos online) 272
Ideas de negocio 684
Planes de negocio 594
Empresas creadas 2176

POR GENERO
Total: 709

Mujer Hombre

<30
POR FORMACION ACADEMICA
Total: 709
Primaria Secundaria .
@ Bachillerato
Titulo

P

L/ (g
TS

Ciclo formativo
medio

@

Ciclo formativo
superior

universitario

b

Otros

HISTORICO DESDE

1989

PROGRAMA ABIAN PERFIL DE LA PERSONA EMPRENDEDORA 2020

Cursos impartidos
Ideas de negocio

Planes de negocio
Empresas creadas

POR EDAD
Total: 709

30a40

178
12.460
6.657
3.312

41260

IDEAS DE NEGOCIO POR SECTOR
DE ACTIVIDAD
Total: 684

e Agricultura y ganaderia

e Construccion

e Comercio, reparaciones

e Transporte y comunicaciones

® Finanzas, seguros, Servicios a empresas
e (tros servicios

e Profesionales

o Artistas

® Hosteleria

>61

2%
10%
26%

4%

4%
22%
16%

3%
13%



PROGRAMA

taldeka

Equipos de Emprendimiento

El programa se estructura en las
siguientes fases:

12 FASE:

Durante un mes, se han formado intensivamente a 23 participantes
mediante talleres donde desarrollan y entrenan habilidades intra
e interpersonales. Se trabajan técnicas de coaching grupal estando
dirigidas las sesiones por un coach encargado de dinamizarlas.
Todo ello con metodologias especificas para el desarrollo de proyectos
de startups. En 2021 se continuara apoyandoles en las siguientes
fases de plan de negocio y de puesta en marcha de la empresa.

2° FASE:

Durante los siguientes meses, las personas participantes trabajan
en viabilizar y monetizar su proyecto empresarial. Para ello reciben
apoyo técnico y consultorfa individualizada, especifica y ad-hoc
para cada proyecto. Durante 2020 se ha trabajado en el desarrollo
de 8 proyectos empresariales cuyos participantes son las 23 personas
de la fase I. En 2020 han finalizado su plan de negocio 7 personas
participantes provenientes de la tltima convocatoria de 2019.

3? FASE:

Durante el afio 2020, se han puesto en marcha 7 empresas
provenientes del programa Taldeka de convocatorias anteriores que
han accedido al programa Eskutik. Todas ellas han contado con un
acceso promocionado al Decreto de Ayudas al Autoempleo 2020 del
Departamento Foral de Empleo, Inclusion Social e Igualdad.



@ OBJETIVO:
Activar laboralmente a personas

desempleadas, formarlas en
emprendimiento y lograr que al
menos el 60% creen su propio
puesto de trabajo en actividades
que se ajusten a las nuevas
tendencias de mercado. (

PROGRAMA TALDEKA ESTADISTICAS 2020
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COLECTIVO
DESTINATARIO:

Convocatoria

Taldeka - Digitala.
Dirigido a personas que
quieren crear empresas
en el ambito digital.

PERFIL DE LOS PARTICIPANTES DE LA CONVOCATORIA 2020 (DIGITALA)

POR GENERO
Total: 23

Mujer

POR FORMACION
Total: 23

Grado en liderazgo
emprendedor e innovacion

POR ACTIVIDAD
Total: 8

Otras industrias
manufacturadas

Comercioy

. reparaciones
’,‘ °

/ onstruccion
ot é

Finanzas, Seguros,
SErvicios a empresas

3
|/

&
14

4

Lic. en administracion y
direccion de empresas

@ Grado superior moda

@ Ingenieria técnica



PROGRAMA

eskutik

Puesta en marcha

DEFINICION

Aplicacion de la herramienta de gestion desarrollada
ad-hoc para el programa. Apoyo especifico en las areas
de costes y de marketing y comercial, analisis de costes
y fijacion de precios.

Ademas, para las empresas digitales, provenientes de
Taldeka Digitala, se ha habilitado un apoyo técnico
especial. Estas empresas tienen unas necesidades
especificas que no comparten con las empresas de
sectores m4s tradicionales. En concreto, tienen periodos
de desarrollo muy largos, sus productos requieren
constantes pivotajes en el mercado y son especiales
también por las necesidades de financiacion.

Durante 2020, ademas de finalizar las consultorias
iniciadas en el segundo semestre de 2019, se ha
comenzado a trabajar con 22 empresas nuevas
provenientes de convocatorias anteriores del programa
Taldeka y también provenientes del programa Abian.
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@ OBJETIVO: dema
Apoyar a las empresas y a los

proyectos de autoempleo durante

el primer afio de actividad con e

una consultoria especializada .

adecuada a sus necesidades para COLECTIVO

promover su continuidad durante DESTINATARIO:

uno de los periodos mas criticos Empresas creadas al amparo

en la vida de una empresa. de las distintas convocatorias
del programa Taldeka -
Equipos de emprendimiento
y del programa Abian.

PROGRAMA ESKUTIK RESULTADOS 2020

DIGITALA ABIAN
N° empresas 7 15 ] 2 :
asesoradas Soluciones Marketing

aclsticas audiovisual

3 4 ) b 1

Estudio de Disefio, confeccion Venta de Ingenieria de Disefo de
contenidos e y venta de pantallas telecomunicaciones ropa
interactividades productos publicitarias de mujer

digitales textiles

8 9 10 11 12

Puericultura Comercializacion Talleres Academia Agencia de

ecoldgica y de sistemas de de arte de idiomas marketing y
maternidad descanso comunicacion
consciente deportiva

13 14 15 16 17

Centro de Catering Consultoria Guarderia Formacicn
naturopatia platos no ambiental y para docentes
industriales agricola y materiales
educativos

18 19 20 22

Estudio de Desarrollo Taller de Fotografia
arquitectura de software carroceria familiary
de eventos




PROGRAMA INDARTU

indartu

Consolidacién y Crecimiento Empresarial
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@ OBJETIVO: dema
- Mantener y crear empleo.

- Contribuir a mejorar la calidad del
empleo.

- Aumentar la dimensidn de las
empresas de Bizkaia en términos de
facturacion y/o rentabilidad.

- Incrementar la competitividad de las
empresas de Bizkaia.

- Apoyar a las empresas con dificultades.

PROGRAMA INDARTU RESULTADOS 2020
Durante 2020 se ha iniciado el trabajo con 2 empresas.

ABELLA LEGAL ELEKTRART, S.L.

Despacho de abogadas Disefio y creacion
especializado en aspectos de instalaciones

relacionados con la igualdad de arte digital
y los derechos sociales

5 trabajadores 2 trabajadores
LEIOA BILBAO

Nota: En 2020 Ginicamente se ha comenzado la consultoria con 2
empresas nuevas que solicitaron el acceso al programa antes de
la alerta sanitaria generada por la Covid.

La situacion que ha generado la pandemia ha obligado a realizar
una reflexion profunda en la linea Indartu, que se espera comience
a proporcionar resultados a lo largo de 2021.




sarekin

Red de Emprendimiento

SAREKIN WEEK

El Departamento foral de Empleo, Inclusion Social e Igualdad
y DEMA junto con la colaboracion de los agentes de la Red
Sarekin han celebrado |a primera semana de Emprendimiento
de Bizkaia SarekinWeek 2020 con actividades y eventos
enfocados a dotar de recursos y atender a aquellas personas
que estén trazando su futuro laboral, estén interesadas en
el emprendimiento o se encuentren implicadas en la creacion
y consolidacion de su propia empresa.

La semana, organizada entre el 26 y 30 de octubre, repleta
de actividades y eventos sobre la actualidad y tendencias
del emprendimiento en Bizkaia, ha comenzado con la
celebracion de un Congreso inaugural en el Palacio
Euskalduna con una asistencia presencial de 85 personas
y 184 inscritas on line sumando un total de 269 inscripciones.

Las demas 25 actividades, emitidas exclusivamente en
streaming a través del canal youtube de Sarekin Week, han
alcanzado las 2.339 inscripciones organizadas gracias a la
colaboracién activa de 32 entidades de la Red Sarekin, en
las que han intervenido 68 ponentes.

~SAREKIN

ekinean
emprende

Bizkaia ‘
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Colaborar entre todos los agentes
del ecosistema emprendedor de
Bizkaia para coordinar un trabajo

OBJETIVO:

en Red, aunar recursos y
planificar acciones conjuntas que
mejoren el servicio y apoyo
ofrecido a las personas
emprendedoras del territorio.

Durante la semana también se ha ofrecido a las personas emprendedoras:

COLECTIVO
DESTINATARIO:

- Comunidad emprendedora.
- Agentes y entidades del
ambito del emprendimiento.

-Un servicio de asesoramiento con entrevistas individuales telematicas de maximo 30 minutos, concertadas
con cita previa para responder consultas sobre alguna tematica especifica. Se han atendido 41 solicitudes de

asesoramiento personalizado.

- Matchmaking, una de las formulas mas eficaces para encontrar oportunidades de negocio y conseguir posibilidades
reales de colaboracion. 175 personas han participado en este networking.

SAREKIN WEEK RESULTADOS 2020

TOTAL INSCRIPCIONES [wa:y2:
N° ACTIVIDADES 30
PONENTES 68

INSCRIPCIONES POR COLECTIVOS

No especificada

Profesional del empleo / emprendimiento

Persona emprendedora
Persona desempleada
Persona empresaria
Estudiante - universidad
Estudiante - FP

DESGLOSE DE INSCRIPCIONES

Congreso 269

Presencial 85

On line 184

Actividades 2.339

Asesoramiento 41

Matchmaking 175
IR EEEEN 24,1%
IR ERREEN 22,2%
INEEEERRRENN 23,9%
11 12,6%

8,5%
1,9%
6,8%

La valoracién de esta primera edicion de Sarekin Week ha resultado muy positiva tanto por parte de los participantes
como de los agentes de la Red subrayando que el formato online ha facilitado una mayor participacion de personas
interesadas, entidades y centros educativos.

El programa completo y detallado de SarekinWeek 2020 se puede ver en la web www.sarekinweek.eus.



PROGRAMA

anezka

Lanzaderas de empleo y emprendimiento

DEFINICION

Las lanzaderas son equipos heterogéneos de personas desempleadas, voluntarias, activas, socialmente
visibles y solidarias que se organizan con el apoyo de un/a coordinador/a para impulsar la bisqueda de
empleo tanto por cuenta ajena como propia, ya que exploran las diferentes vias y maneras de |a incorporacion
al mercado laboral de todos sus miembros.

ACTUACION 2020

e Se ha continuado con las 4 lanzaderas iniciadas en el 2019, hasta su finalizacion en marzo, en las que
han participado un total de 82 personas desempleadas, de las cuales 59 son mujeres. Se ha logrado una
insercion laboral del 56% de los participantes.

e Se han realizado dos lanzaderas completas; iniciadas y finalizadas en 2020 de febrero a junio, en las que
han participado 39 personas, de las cuales 25 son mujeres, alcanzando un porcentaje de insercion del 56%.

* Se han puesto en marcha 4 lanzaderas en las que participan un total de 60 personas desempleadas. El
63% de los participantes son mujeres.

ANEZKA RESULTADOS 2020

BILBAO X 19 11/8 Bilbao Junio 2020
EZKERRALDEA VII 20 14/6 Barakaldo Junio 2020
BILBAO XI 15 9/6 Bilbao Marzo 2021
EZKERRALDEA VIII 15 9/6 Barakaldo Marzo 2021
ESKUINALDEA IV 15 9/6 Getxo Marzo 2021
NERBIOI IBAIZABAL IV 15 11/4 Bilbao Marzo 2021
TOTAL 6 lanzaderas 99 63/36

2020 6 99 63/36 -

Histérico 33 655 421/234 60,84%
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COLECTIVO
DESTINATARIO:

Personas desempleadas o
inscritas en procesos de mejora
de empleo, siempre y cuando

su trabajo no les impida
acudir a la lanzadera.

UNA RESPUESTA A UNA DE LAS PEORES CONSECUENCIAS

PROVOCADAS POR LA COVID19: EL AUMENTO DEL
DESEMPLEOQ Y LA PRECARIEDAD LABORAL

Definicion: actuacidn directa con un profesional,100% digital e intensiva, en la que se trabajan los hitos
y las herramientas fundamentales para la biisqueda de empleo en sesiones grupales e individuales y talleres
con expertos.

Objetivo: ayudar a las personas a disefiar una estrategia de bisqueda de empleo y mejorar su empleabilidad
de manera que, cuando el mercado laboral ofrezca oportunidades, puedan detectarlas y aprovecharlas con
mayores posibilidades de éxito.

Colectivo destinatario: personas en situacion legal de desempleo como consecuencia de la crisis provocada
por la Covid-19, y jovenes desempleadas/os hasta 30 afios.

Actuacion 2020:

Se han realizado 2 grupos de Anezka Prest:

e Grupo de personas mayores de 30 afios: 17 participantes, de los cuales 6 terminaron la actuacion
trabajando, 3 en formacion y el resto en biisqueda activa de empleo.

* Grupo de jévenes menores de 30 afios: 16 participantes, de los cuales 7 finalizaron la actuacién trabajando,
6 decidieron continuar estudiando y el resto terminé en bdsqueda activa de empleo.

2020 2 33 25/8 40%

ACTIVIDADES Y APOYO A LAS PERSONAS DESEMPLEADAS

QUE CONTINUAN EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

Servicios:
1. Servicio de orientacion: se han realizado 62 reuniones de orientacion individual.
2. Programacion de actividades:

a. Networking con empresas

b. Talleres de competencias digitales

c. Seguimiento de ideas de negocio para su maduracion
3. Herramientas de comunicacion plataforma informéatica cuyo fin es mantener informadas a las personas
destinatarias del programa en relacion a: ofertas de empleo, actividades y eventos de interés. En este servicio
de informacidn a través de mensajeria, se han facilitado a las personas participantes:
32 convocatorias de formacion, 44 eventos, charlas, y congresos, 29 enlaces de interés sobre empresas que
contratan personal, bolsas de empleo y redes sociales profesionales, 119 ofertas de trabajo y 5 guias de
empleo y formacién
En las acciones realizadas han participado mas de 200 personas.



PROGRAMA

oficios entre
bambalinas

(Caracterizacion) Programa de empleo y formacion

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Programa de Empleo y Formacion que DEMA ha llevado a cabo con la Asociacion
de Creadores/as de artes escénicas Pabellon 6, denominado Oficios Entre
Bambalinas - Caracterizacion.

Através de este programa, 16 personas en situacion de desempleo, se han
formado y han realizado una experiencia real de trabajo con acompafiamiento
y tutorizacion dentro de varios oficios de las Artes Escénicas.

El programa ha permitido que 16 mujeres hayan aprendido oficios auxiliares
especializados en dos ramas:

-El arte de la caracterizacién mediante el maquillaje y la peluqueria dirigido a
las Artes escénicas.

-El disefio y confeccion de vestuario escénico.

Se ha trabajado en estas dos especialidades muy demandadas en el sector
para que las participantes puedan encontrar un nicho de oportunidad y realizacion
profesional en una actividad enclavada en la industria de las Artes Escénicas.

Se seleccionaron:

8 mujeres para formarse y trabajar en el ambito de la peluqueria y maquillaje
dirigido a las Artes Escénicas.

8 mujeres para formarse y trabajar en el disefio y la confeccion de vestuario
escénico.
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Formary dotar de experiencia laboral

en el ambito de la caracterizacion a

personas que con una formacion de ®
base quieran desarrollarse .
profesionalmente en la caracterizacion
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- Peluqueria y maquillaje escénico. o .
- Disefioy confeccion de vestuario Prioritariamente el colectivo
destinatario han sido personas

escénico. 5
mayores de 44 afios y personas

jovenes (hasta 30 afios de
edad).

PERIODO DE CONTRATACION LABORAL Y FORMACION PRACTICA EN EL PUESTO

A partir del 07/01/2020 y hasta el 14/08/2020, las 16 mujeres que toman parte en el Programa han
estado contratadas lahoralmente a través de un contrato temporal. Durante el programa, teniendo en
cuenta el colectivo al que va destinado, se realizd un apoyo y acompafiamiento sociolaboral, para preparar
la insercion de las personas participantes en el mercado ordinario.

Durante todo el periodo de contratacidn, las 16 contratadas han recibido formacién especializada en
materias relacionadas con su especialidad e impartidas por formadores/as de primera linea en el campo
de las Artes Escénicas, tanto en Peluqueria y Maquillaje Artistico como en Vestuario Escénico.

Ademas, las participantes han llevado a cabo su trabajo en diferentes creaciones artisticas tanto teatrales
como audiovisuales.

OFICIOS ENTRE BAMBALINAS RESULTADOS 2020

-

PERSONAS NSERCION
Historico desde 2019 23 21 2 80%

INSCRIPCIONES 2019-2020 |ESSSSUIERES ™| HOMBRES | "NO ESPECIFICADD TOTAL
76 10 3 89

POR EDADES MENORES DE 30 ANOS ENTRE 32 Y 44 ANOS MAYORES DE 44 ANOS
5 4 7
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millennial.co.oo

Empleabilidad joven

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Es un innovador programa de practicas extracurriculares que pretende propiciar un acercamiento
entre el mundo de las empresas y jovenes millennials con el objetivo de mejorar su empleabilidad.

FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA

1. PRACTICAS EN EMPRESAS COACH

9 empresas punteras de Bizkaia denominadas EMPRESAS COACH, con procesos de gestion
avanzada, acogieron a 15 personas (9 mujeres y 6 hombres) durante 3 meses (noviembre 2020
- enero 2021) en unas primeras practicas para que se impregnaran de su modelo de gestion,
mediante formacidn practica y tutorizacion. Importe mensual de la beca: 400 €.

EMPRESAS COACH PARTICIPANTES:
AXA o AZURMENDI (GARIZA PRODUKZIOAK SL)  BCAM e BIZITEGI o GIZAKIA o
GORABIDE e HISTOCELL e LANTEGI BATUAK e PARKE

El 4 de febrero de 2020 tuvo lugar un acto de encuentro entre empresas y participantes en el que
las empresas coach dieron el testigo del programa a las empresas que acogerian a las personas
participantes en la fase reto.
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2. PRACTICAS EN EMPRESAS RETO

8 empresas preocupadas por la mejora de su modelo de gestion, acogieron durante 5 meses (febrero a
junio 2020) a 11 personas (7 mujeres y 4 hombres) que habian participado en la FASE COACH y que
pusieron en practica lo aprendido a través de distintos retos relacionados principalmente con la
comunicacion, la comercializacion de productos y la realizacién de planes de negocio.

Importe mensual de la beca: 500 €.

EMPRESAS RETO PARTICIPANTES:
AISILAN e AUTORIDAD VASCA DE LA COMPETENCIA e CONTENEDORES VASCOS e
ESKENA e ETORKI e EUSKADITALIA e IDEILAN e LALUCA

3. TUTORIZACION Y REFUERZO DE COMPETENCIAS

Durante todo el desarrollo del programa, las personas participantes han recibido la tutorizacion y refuerzo
de las competencias necesarias para su integracion laboral

MILLENNIAL 1000X1000 RESULTADOS 2020

Personas participantes 15 Personas participantes 40
Mujeres 9 VIEES

Hombres 6 Hombres
Insercion laboral 40% Insercidn laboral
Empresas participantes 17 Empresas participantes




PROGRAMA

laborian

Laboratorio de empleo y formacion

Laborlan es un proyecto piloto que involucra el esfuerzo de
entidades representativas de sectores clave en Bizkaia, con
el objetivo de lograr la insercion laboral de personas

desempleadas a través de |a recualificacion, |a experiencia
laboral y el acompafiamiento integral de los participantes.

HITOS DEL PROGRAMA

Fase I: Formacion: el programa comienza con una fase
formativa intensiva en las diferentes especialidades de los
sectores clave.

Fase Il: Experiencia profesional: una vez finalizada la
formacion se ha procurado que las personas participantes
pudiesen adquirir una experiencia laboral en empresas del
sector.

Transversalmente: en todo el proceso se realiza un
acompafiamiento integral, con tutorizacion, orientacion y
apoyo en la adquisicion de competencias y habilidades para
el empleo.

ESPECIALIDADES

Se han realizado convenios de colaboracion con las entidades
mas representativas de cinco sectores clave, participando
en el desarrollo y disefio del programa formativo y de
capacitacion, en su imparticion, asi como en la prospeccion
de las empresas que pudiesen acoger laboralmente a las
personas participantes.



OBJETIVO:

El objetivo del programa LABORLAN es
doble:

1.-Lograr la insercion laboral de las
personas desempleadas participantes
dotandolas de las competencias necesarias
(técnicas, personales y de experiencia)
para abrirse camino en diferentes sectores
con alta demanda de personal capacitado
y escasez de dichos/as profesionales.

2.-Mejorar la competitividad de las
empresas ubicadas en Bizkaia, ajustando
las competencias profesionales a sus
requerimientos actuales y futuros.

¢Bizkaia

dema

COLECTIVOS DESTINATARIOS:

- Personas desempleadas de larga
duracion (més de 12 meses)

- Personas desempleadas mayores de
45 afios

- Personas jévenes tituladas segiin
especialidad requerida (hasta 30 afios
de edad)

- Personas jovenes (hasta 30 afios de
edad) en situacion o riesgo de exclusion.

De todos estos colectivos, se han
reservado cuotas a mujeres.

1.- Pasteleria: en colaboracion con el Gremio Artesanos Confiteria-Pasteleria Bizkaia se han
abarcado las profesiones de Auxiliar de pasteleria - obrador y ayudante de dependiente/a de
pasteleria.

2.- Psicologia: en colaboracidn con el Colegio Oficial de Psicologia se ha cubierto la especialidad
de Experto/a en psicologia organizacional positiva, con el objetivo de detectar y dar solucion a
problemas de las personas trabajadoras y su productividad en el trabajo.

3.- Programacion: de la mano de GAIA, Asociacion de Industrias de Conocimiento y Tecnologia
Aplicada de Euskadi, se han formado a Desarrolladores/as de Aplicaciones Software con tecnologia
Net.

4.- En el sector industrial y conjuntamente con las Asociaciones mas representativas de centros
de formacién profesional, IKASLAN y HETEL, se han formado a profesionales de la fabricacion
mecanica e industrial y de la soldadura.

5.- El transporte de personas por carretera se encuentra en un proceso de cambio generacional
y demanda perfiles con mayores competencias y habilidades sociales reforzadas en comunicacion,
empatia y asertividad.

m HOMBRES NO ESPECIFICO
314 285 6

PARTICIPANTES FASE | 112 a6 96 =

INSCRIPCIONES TOTALES 605



eventos
2020

Ferias en las que ha
participado Dema

Eventos en los que Dema y el Departamento foral de
Empleo, Inclusion Social e Igualdad hanparticipado dando
a conocer sus servicios e informando sobre los programas
en materia de empleo y emprendimiento que pone a
disposicion de la ciudadania.
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FORO DE EMPLEO DE LA UPV/EHU

DIA: 10 de marzo de 2020

LUGAR: Bizkaia Aretoa

ORGANIZA: UPV/EHU

El Departamento foral de Empleo, Inclusién Social e Igualdad y DEMA, la agencia de Empleoy Emprendimiento
patrocinaron y participaron en este segundo Foro de Empleo organizado por la UPV/EHU con el objetivo
de fomentar la empleabilidad de entre sus estudiantes y egresados/as, creando un punto de encuentro
con las empresas ofreciéndoles la oportunidad de acercarse y conocer las ofertas de empleo del tejido
empresarial de Bizkaia y darse a conocer entre ellas.

Como entidades patrocinadoras del Foro, también estuvieron Lanbide - Servicio Vasco de Empleo del
Gobierno Vasco-, Bizkaia Talent, el Ayuntamiento de Bilbao y Basque Trade & Investment.

Fueron 65 las empresas que realizaron entrevistas personales para encontrar los perfiles profesionales
de las 169 ofertas de empleo presentadas. 450 personas visitaron el Foro.

BILBAO BISCAY STARTUP CAMPUS BBSC

Dias: 24y 25 de septiembre 2020

Lugar: Azkuna Zentroa

Organizado por Startup Campus y la Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU).

El Departamento foral de Empleo, Inclusion Social e Igualdad y Dema han patrocinado como Local Partner
el Congreso de emprendimiento Biscay Bay Startup Campus cuya mision es la de apoyar y crear nuevas
generaciones de innovadores, y potenciar el poder colaborativo de las personas cuando se unen.

Bilbao Biscay Startup Campus, BBSC, se ha enfocado este afio en una causa para concienciar sobre
temas de impacto global, y ha contado con la Edicion Open Innovation fomentando especialmente la
innovacion colaborativa permitiendo a todas las organizaciones estar conectadas con las dltimas
novedades del mercado.

Se han impartido conferencias y actividades de networking con temas que van desde el deep tech, la
educacion o la inversion, hasta marketing, liderazgo y la sostenibilidad ambiental.

FOROS DE LA UNIVERSIDAD DE DEUSTO Y WORKINN DEL BEC

Este afio por causa de la pandemia de la COVID-19 y las medidas decretadas en marzo 2020, no se han
podido celebrar.
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Barakaldo Ekartegia - Fanderia, 2
48901 Barakaldo (Bizkaia)

Tel.: 94 418 90 55

Fax: 94 437 94 36
info@dema.eus

www.dema.eus








<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
    /HelveticaNeueLTCom-LtCn
    /HelveticaNeueLTCom-LtCnO
    /HelveticaNeueLTCom-MdCn
    /HelveticaNeueLTCom-MdCnO
    /HelveticaNeueLTCom-MdEx
    /HelveticaNeueLTCom-MdExO
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages false
  /GrayImageFilter /None
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




