185 NEGOCIOS
ENCUENTRAN
RELEVO EN
BIZKAIA A
TRAVES DE
NEGOZION
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Maria Dolores, a la derecha, junto a Azucena, quien le relevara al frente de Kanviox, la tiend:

® Il programa de la Diputacion, en
marcha desde 2022, ayuda con
subvenciones y asesoramiento a que
personas emprendedoras se hagan
cargo de pequenos comercios
abocados a su cierre definitivo

Joseba Fonseca

BILBAO - Pocas estampas de nuestro
dia a dia hay mas desoladoras que
ver una sucesion ininterrumpida de
lonjas con sus persianas bajadas en
un dia de labor cualquiera. Es una
imagen a la que, por desgracia, nos
vamos acostumbrando en barrios
donde hace afios florecian por
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a multiarreglos de Getxo. Foto: José Mari Martinez

doquier los negocios de todo tipo. E1
pequeiio comercio vive tiempos difi-
ciles,amenazado, cuando no fagoci-
tado, por las grandes superficies y
por un cambio en el estilo de vida que
ha desterrado a su minima expresion
la costumbre de comprar lo que
hiciera falta en la tienda de al lado de
casa. En estas circunstancias, encon-
trar relevo para evitar que estableci-

“Me daba mucha pena cerrar, me iba bien”

Maria Dolores Marin ha
traspasado su tienda
multiarreglos a Azucena,
suempleada

BILBAO - “Voy a hacer ahora 63 afios,
voy arrastrando un problemilla de
saludy era el momento de traspasar
el negocio”. Maria Dolores Marin tie-
ne mucho apego a Kanviox, la tien-
da de Las Arenas de la que se hizo
cargo hace méas de 20 afios. Por ello,
ha hecho todo lo posible para que el

negocio siguiera su camino, ya sin
ella al frente. “Me daba mucha pena
cerrar. Podria haber vendido el local
yyaesta, pero es un negocio que me
iba bien”, reconoce. La solucién la
encontro en casa, ya que es Azuce-
na Durén, la que hasta ahora era su
empleada, la que recogera el testigo.
Y en el proceso han contado con el
respaldo de NegoziON. “Empezamos
a mirar si habia algo para ayudarla
y surgio6 esto. Ella ha reunido todos
los requisitos necesarios y ya ha reci-
bido una ayuda importante. Ahi
estamos”, apunta Maria Dolores.

La antigua propietaria de Kanviox
utiliza esa primera persona del plu-
ral ya que ella no ha desaparecido
aun de la ecuacion. Esta en esa fase
de transmisién de conocimientos
que incluye también NegoziON. “Me
quedo con ella unos meses para que
el salto sea mas llevadero. No puedo
desaparecer del todo hasta que no
encontremos un zapatero, porque
son oficios en extincién”, explica.
Maria Dolores aprendio esa especia-
lidad cuando tom¢ las riendas de
Kanviox. Por entonces, era un sim-
ple taller de reparacién de calzado

al que, a lo largo de estas dos déca-
das, ha ido agregando otros servi-
cios. Ahora, estd instruyendo a Azu-
cena en algunas nociones basicas de
esa actividad. “Ha aprendido mucho,
pero hay trabajos para los que hace
falta un oficial”, apostilla.

A la espera de que encuentren a
la persona adecuada, Maria Dolo-
res sigue al pie del caiién. “Ahora
tengo un contrato de 16 horas sema-
nalesy voy 4 dias a la semana para
arreglar zapatos. Asi, los clientes
me siguen viendo y la transicion es
mejor”.

mientos de largo recorrido cierren
definitivamente, sea por jubilacién
de sus responsables o por otros moti-
vos, se antoja una misiéon complica-
da. Pero en ello se afana la Agencia
Foral de Empleo y Emprendimiento
(DEMA) de la Diputacién de Bizkaia
a través de su programa NegoziON.
Desde que se pusiera en marcha en
2022, esta iniciativa ha logrado la
transmision a algin nuevo propieta-
rio de 185 negocios que estaban abo-
cados a desaparecer sin dejar rastro.
Y, a dia de hoy, cuenta en su escapa-
rate virtual con otras 118 empresas
que estan a la espera de encontrar
alguna persona emprendedora que
se haga cargo de ellas.

NegoziON incluye subvenciones de
hasta 20.000 euros para el adquiren-
te del negocio, que cuenta ademas
con acompafiamiento experto en el
proceso de traspaso, apoyo técnico

“No puedo
desaparecer del
todo hasta que
no encontremos
un zapalero, son
oficios en
extineion”

MARIA DOLORES MARIN
Antigua propietaria de Kanviox

Ademas del arreglo de zapatos, en
Kanviox, ubicada en el centro
comercial del Antiguo Golf de Getxo,
ofrecen otros servicios como copia
de llaves, tintoreria externa, recep-
cién de paqueteria o venta de arti-
culos de merceria. “También repa-
ramos bolsas de golf o botas de mon-
tar a caballo”, sefiala Maria Dolores,
que ha sabido adaptarse a su entor-
no. “El que los comercios de a pie de
calle aguantemos es un milagro.
Nosotros porque hemos diversifica-
do muchisimo...”. En cualquier caso,
le augura un buen futuro a su anti-
guo negocio: “El que aguante como
zapatero va a poder hacer lo que le
déla gana. ;)Dénde vas a que te arre-
glen algo si no?”. - JLF.



“Cuandovila
guarderiaen
NegoziON, con la
insonorizacio
incluida, fue
comoun
milagro”

IZZY SALAS
- Propietaria de La Luxe

Izzy Salas, con uno de los perros a los que
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atiende junto a su socia, Ari, en La Luxe, la guarderia canina ubicada en la bilbaina calle Zugastinovia.

en el analisis de la viabilidad técni-
ca y financiera del proyecto y la
transmisién de la cartera de clien-
tes y del conocimiento del negocio
del anterior responsable. Todo ello
minimiza los riesgos a la hora de
emprender la nueva aventura
empresarial.

Como destaca la diputada foral de
Empleo, Inclusién Social e Igualdad,

“Estos programas
son basicos enun
contexto que
demanda
innovacion
adaptabilidad”

TERESA LAESPADA
Diputada foral de Empleo

“Sin la subvencion, habria sido casi imposible”

Izzy Salas, inglesa afincada en
Bilbao, recibird 10.000 euros
para hacerse cargo de una
guarderia canina

BILBAO - A Izzy Salas siempre le han
gustado los perros. Ya habia hecho
sus pinitos en tareas de adiestra-
miento en su Inglaterra natal. Y aun-
que cuando llegé a Bilbao en 2019 se
dedicé a ejercer como profesora de
inglés, finalmente la pasién acabé
por imponerse. Realizé un curso de

formaci6n de la Asociacién Nacio-
nal de Adiestradores Caninos Profe-
sionales (ANACP) y a dia de hoy es
la feliz propietaria de La Luxe, una
guarderia canina ubicada en la bil-
baina calle Zugastinovia.

Fue NegoziON el que se encargo de
materializar la conexién. “De inicio,
estuve intentando hacer todo desde
cero. Estuve buscando un local para
meter una guarderia y hacer todas
las obras. Necesitaba tener insono-
rizacién por los ladridos y eso era
una inversién enorme. Y justo vi en
internet el escaparate que tiene

NegoziON, con todos los negocios
para traspasar y aparecia una guar-
deria canina. Fue como un milagro.
Con todo hecho, insonorizacién
incluida... Era perfecto para mi”,
relata.

1zzy, que desde septiembre regen-
ta La Luxe junto a Ari, una amiga
hawaiana a la que conoci6 en Bilbao
impartiendo clases de inglés, valora
de forma muy positiva la mediacién
realizada por NegoziON: “Todo fue
muy facil. Estaba ahi para las dos
partes”. Le prest6 ayuda a la hora de
estudiar la viabilidad de esta aven-

tura empresarial y establecer un
plan de negocio. Y también, como
no, ofrecié asesoramiento a Lucia,
la propietaria de Txakur Etxea, deno-
minacién anterior del estableci-
miento traspasado: “Es justo para
ambas partes”.

Pero lo que realmente resulté fun-
damental fue la ayuda de 10.000
euros asignada a Izzy para poder
hacer frente a la operacién. “Sin esa
subvencién habria sido casi imposi-
ble”, admite. Del mismo modo, ha
sido muy bienvenida la cartera de
clientes cedida por Lucia. “Asi no

Teresa Laespada, “ante el desafio al
que se enfrentan muchos pequefios
y medianos negocios”, NegoziOn
“facilita la transmision de empresas
ofreciendo asesoramiento especia-
lizado, acompafiamiento en la eva-
luacién de su viabilidad y apoyo eco-
noémico a los emprendedores” inte-
resados en adquirir dichos negocios.
A sujuicio, “este tipo de programas
son fundamentales en un contexto
econémico que demanda innova-
cion, adaptabilidad y colaboracién
entre los diferentes actores del eco-
sistema empresarial. Con NegoziOn,
no solo estamos evitando que nego-
cios viables cierren, sino que esta-
mos fortaleciendo el tejido econé-
mico de Bizkaia y apoyando la crea-
cién de empleo”.

Establecimientos como Kanviox,
una tienda multiarreglos de Las Are-
nas, o La Luxe, una guarderia cani-
na ubicada en Bilbao, han encontra-
do una segunda vida con la ayuda de
este programa. @

Foto: J. M. Martinez

supone un riesgo tan alto. Ya tienes
una base de clientes y eso da mucha
tranquilidad”, dice esta inglesa de
padre chileno, que se hacer cargo al
dia de unos 15 perros: “El maximo
que hemos tenido es 25”.

Izzy y Arino quieren hacer excesi-
vos cambios en el negocio de entra-
da. “Eso sera en el futuro, en unos
afos. Por ahora queremos estable-
cer nuestro nombre y que conozcan
un poco mas nuestra oferta, que
consiste en cuidar a los perros con
alta calidad y ademas darles adies-
tramiento. Queremos enfocarlo por
ahi. Aqui estan cuidados con mucho
amor, jugamos con ellos y tienen la
oportunidad de socializar con otros
perros”, concluye. - J. E.



